Altalanos Szerzédési Feltételek

Udvozdljik a Rozmaring Hungarian Design (www.rozmaringdesign.com) weboldalan!
A jelen Altalanos Felhasznalasi Feltételek a rozmaringdesign.com weboldalhoz vald
hozzaférést, illetve annak hasznalatat szabalyozzak. Annak alapjan, hogy On a jelen
weboldalt felkeresi, illetve azt hasznalja, valamint a rozmaringdesign.com weboldalon
termékeket vasarol, feltételezzilk, hogy On a jelen Altalanos Felhasznalasi Feltételeket
elolvasta, megértette és elfogadta. Az aruhazunk tarhely szolgaltatéja a Wix.com. Ok
biztositjak az online e-kereskedelmi platformot és fizetési szolgaltatasokat, amelyek
lehet6vé teszik szamunkra, hogy termékeket és szolgaltatasokat értékesitsiink Onnek.

Kérjik, olvassa el figyelmesen az ASZF-et mielstt megrendelést ad le a
rozmaringdesign.com weboldalon. Esetenként az ASZF-et moddosithatjuk, ezért azt
javasoljuk, hogy az ASZF egy példanyat érizze meg jévébeni hivatkozas céljara.
Az On megrendelésének leadasat kévetéen bekdvetkezd esetleges valtozasok a
korabban leadott megrendelést nem érintik, kiveve ha a valtoztatasra torvény kotelez
benniinket. A jelen Altalanos Felhasznalasi Feltételekre a magyar jog iranyadé.

KAPCSOLAT:

A Rozmaring Hungarian Design-t mikodtet6 vallalkozas adatai:

Név: Rengei Georgina e. v.

Székhely: 6726 Szeged, Lovolde u. 4/B

Addszam: 55648518-1-26

Nyilvantartasi szam: 54360105

Levelezési cim: 6726 Szeged, Loévolde u. 4/B
rozmaring.fashion@gmail.com

Bejegyz6 hatésag neve: CSMKH, Szegedi Jarasi Hivatal

Rozmaring Hungarian Design alapitoja és divattervezgje:
Név: Rengei Georgina
Email: rozmaring.fashion@gmail.com

Telefonszam: 0620/499-2711

Tarhely szolgaltato adatai:
Név: WIX
Székhely: 500 Terry A. Francois Boulevard, 6th Floor, San Francisco, CA, 94158.
Email: privacy@wix.com.

TERMEKEK:

A rozmaringdesign.com weboldalon kizardlag a Rozmaring Hungarian Design termékek
vasarolhatok meg. A rozmaringdesign.com nem értékesit hasznalt termékeket, hibas
termékeket vagy a piaci normaknak megfelel6nél gyengébb minéségl termékeket.

A termékek f6 jellemz6i a rozmaringdesign.com egyes termék oldalain vannak feltintetve.
A rozmaringdesign.com weboldalon értékesitésre felkinalt termékek képe, illetve azok
szine, a hasznalt internetbdngészd vagy monitor miatt eltérhetnek a valddi termékek
szineitdl.
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VASARLASI JOGOSULTSAG:

Ahhoz, hogy vasarolhasson a rozmaringdesign.com weboldalon, Onnek meg kell adnia
személyes adatait. Nevezetesen, Onnek meg kell adnia a valodi nevét, e-mail, tovabba,
meg kell adnia a fizetési adatait, amelyekrdl ki kell jelentenie és szavatolnia kell, hogy
érvényesek és helyesek. Meg kell erésitenie, hogy On az a személy, akire a megadott
szamlazasi informaciok utalnak.

Fenntartjuk a jogot arra, hogy barmely On 4ltal leadott megrendelést elutasitsunk. Sajat
belatasunk szerint korlatozhatjuk vagy tordlhetjik az egy személy altal megvasarolhato
mennyiségeket. Amennyiben egy megrendelést megvaltoztatunk vagy torlink,
kapcsolatba Iépiink Onnel a megrendelés leadasakor megadott e-mail és/vagy szamlazasi
cimen/telefonszamon. Fenntartjuk a jogot tovabba arra is, hogy korlatozzuk az egy tételbdl
egy postacimre szallitott mennyiségeket is.

Azzal, hogy ajanlatot tesz egy termék megvasarlasara, On kifejezetten engedélyezi
szamunkra, hogy fizetési mddtol fuggben ellendrzik fizetési szolgaltatéjanal, hogy
rendelkezik-e a termék megvasarlasara elegendd fedezettel. A Wix.com informaciokat
kérhet Onrél az On fizetési szolgaltatojatol, illetve, kérheti Ont, hogy tdmassza ala
hitelkartya/bankkartya szamat, személyazonossagat, hitelkartyajanak/bankkartyajanak
érvényességét, adott vasarlasi tranzakcié engedélyezése céljabdl.

A bankszamla kivonatan, szamlatérténetben a rozmaringdesign.com weboldalon leadott
rendelésének terhelése mellett ,Wix.com” vagy "Wix.com — rozmaringdesign.com” fog
szerepelni.

Tovabbéa, On beleegyezik abba, hogy az On altal megadott Személyes Informéaciokat
felnasznalhatjuk csalasmegel6z6 ellendrzések végzésére. Az On altal megadott
Személyes Informaciokat felfedhetjuk hitelreferencia vagy csalas megel6z6
ugynokségeknek, amelyek nyilvantarthatjak ezeket az informaciokat.

Kérjuk, olvassa el az adatvédelmi tajékoztatot adatainak felhasznalasaval kapcsolatos
tovabbi informaciokeért.

SZERZODESKOTES, VASARLAS LEPESEI:

A rozmaringdesign.com weboldal fellletén a ,Webaruhaz” menudponton belll van
lehetéség kivalasztani a megvasarolni kivant terméket, termékeket.

Kérjuk, alaposan nézze meg a webaruhazban feltintetett adatokat, amik tartalmazzak a
termékleirast, annak arat, méretét, anyagdsszetételét, mosasi utmutatasat. A kinézett
terméknél van lehet6ség méret kivalasztasara (ez a lehet6ség termékenként valtozik),
darabszam megadasara a raktarkészleten lévé korlatozott darabszamnak megfeleléen.

Amennyiben kivalasztotta a megvasarolni kivant termék meéretét, annak mennyiséget,
kattintson a ,Kosarba rakom!” felirati gombra. A gomb megnyomasaval az On kosaraba
kertlt a kivalasztott termék az 6n altal megadott méretnek és darabszamnak megfeleléen.
Amennyiben folytatni szeretné a vasarlast, ugy a ,Webaruhaz” meniponton belll mas
termékeket is megtekinthet, kosaraba teheti a korabban leirtak szerint. Amennyiben nem
szeretné a kosaranak tartalmat béviteni kattintson a ,Tovabb a megrendeléshez” gombra.
Ha nem talalna ezt a gombot, kattintson a weboldal fejlécében megjelend kis kosar ikonra,
ami Ont automatikusan a megrendelés folytatasahoz iranyitja. Ezen a tovabbiranyitott
fellleten még egyszer ellendrizheti kosaranak tartalmat, megvasarolni kivant termékek
végosszegeit. Ha meggondolna magat egy termék megvasarlasat illetéen a felsorolt



termék melletti X gombra kattintva tordlheti a listajarol a terméket vagy médosithatja annak
méretét, mennyiségét.

Ezt kovetéen kattintson a ,Tovabb” gombra. Fizetés el6tt szikséges, hogy kitdltse
szamlazasi és szadllitasi adataival a fellletet. A kitoltést kdvetben kérjik olvassa el
figyelmesen az Altalanos Szerzédési Feltételeket, amiben részletesen megismeri a
termékvasarlassal kapcsolatos feltételeket, jogait, szallitas mddjat, esetlegesen felmeruld
csere vagy panaszkezelés szabalyait. Ha elolvasta és elfogadta az Altalanos Szerz6dési
Feltételeket, kérjiik pipalja ki az ,Elolvastam és elfogadom az ASZF-et, tudomasul veszem,
hogy a megrendelés fizetéskotelezettséggel jar” felirat elétti rublikat. Kattintson a ,Tovabb
a pénztarhoz” gombra.
A pénztar feliletén tudja megadni a bankkartyas fizetéshez szikséges adatokat. A
weboldalon feltiintetett arak tartalmazzak az AFA-t, brutté arban, forintban értetendék. A
vasarl6 kivalaszthatja a szamara kedvez6 fizetési médot: a fizetés teljesitheté Paypal-lal
és Visa, Visa Electron, Visa Debit, Visa Delta, MasterCard, Maestro bankkartyaval.

A vasarlas utolsoé lépéseként  nyomja meg a .Fizetek!”  gombot.

Amennyiben a tranzakcié sikeres volt, ugy atiranyituk Ont a ,Készdnjik a vasarlast!”
felUletre, ahol tajékoztatjuk, hogy a megadott email cimére 48 éran belll visszaigazolo
levelet kuldunk.

Az On altal megadott email cimen értesitjiik Ont a sikeres megrendeléssel kapcsolatban
48 6ran belll. Ha nem érkezik meg a visszaigazolas, akkor a vasarlé mentesul a szerzédés
kotelezettsége aldl. A szerzédést elektronikus formaban kotjuk, iktatjuk, de a
kés6bbiekben nem hozzaférhetd.

Amennyiben On leadta megrendelését, de vasarlasi szandéka megvaltozott, modositana
rendelését (példaul darabszamot vagy méretet illetéen), kérjik modositasi szandékat
jelezze felénk emailben vagy telefonon a rendelés leadasatol szamitva 12 6ran belll. Ez
idén belll tudjuk  modositani az On rendelését. (Elérhetéségunk:
rozmaring.fashion@gmail.com, 0620/4993711)

SZALLITAS:

A megrendelt termékek kiszallitasa Magyarorszagon belul ingyenes. A terméket a
megrendeléstél szamitva 2-5 munkanapon belll kiszallitjuk, de legkésébb 30 napon beldl.
A megrendelt terméket a GLS csomagkuldé szolgalat fogja elvinni a vasarlé altal megadott
helyre. Magyarorszagon kivuli szallitas esetén a célorszag fuggvényeében a szallitasi
koltség valtozd, ebben az esetben a vasarlo fizeti a szallitasi koltségeket.

Amennyiben On elall a termékétél, kicserélné vagy kérvényezné a termék aranak
visszatéritését — abban az esetben a termék visszakuldésének szallitasi dija Ont terheli.

A Rozmaring Hungarian Design minden vasarlasra biztositassal rendelkezik a szallitas
idejére, amig le nem szallitiak az On altal meghatarozott széllitasi cimre. Felhivjuk a
figyelmét arra, hogy igyekszink minden megrendelést 48 éran belll, akcios idészakban
72 oran belul feladni. A becsult szallitasi id6k csak utmutatoként szolgalnak, és a feladas
napjatol kezdédnek. A Rozmaring Hungarian Design a rendeltetési orszag vamkezelési
eljarasa altal okozott semmilyen késedelemért nem felel6s.
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Magyarorszag tertletére a kiszallitds ingyenes, Magyarorszagon kivili szallitas esetén
pedig a megrendelést kdvetbéen felvesszik a kapcsolatot a vasarloval a szallitasi
koltségekkel valo konkrét egyeztetés céljabal.

PANASZKEZELES ES VITARENDEZES:

A felmeruld esetleges panaszt irasban (emailben vagy postai levél utjan), illetve telefonos
megkeresés utjan tudjuk fogadni. A beérkez6 panaszra haladéktalanul, de legkés6bb 30
napon belll valaszolunk. Amennyiben nem sikerul azonnal megoldani a helyzetet, akkor
jegyzdkdnyvet vesziink fel és elkildjik Onnek a vélaszlevéllel egyiitt. Ha nem sikerdl
békés uton megegyezni, akkor a vasarld az illetékes fogyasztovédelmi hatésaghoz vagy
békéltetd testulethez fordulhat. Békélteté testlleti eljarasban egyuttmikodési
kotelezettség terheli a vallalkozast.

Fogyasztovédelmi hatésagok elérhetéségérdl itt tajékozodhat: jarasinfo.gov.hu
Teruletileg illetékes békéltetd testuletek:

Bacs-Kiskun Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd Testulet
Békés megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltet testilet
Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Gazdasagi Kamarak mellett mikodé Békeéltet Testulet
Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett mik6dé Budapesti Békéltetd Testulet
Csongrad megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd Testilet
Fejér Megyei Békéltetd Testilet

Gyér-Moson-Sopron megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodé Békéltetd
Testulet

Hajdu-Bihar megyei Békéltetd Testulet

Heves megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodé Békélteté Testulet
Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellet mikodé Békéltetd
Testullet

Komarom-Esztergom megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikod6 Békeéltetd
Testullet

Nograd Megyei Békeéltetd Testulet

A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodé Baranya Megyei Békéltet6
Testulet

Pest Megyei Békeéltet6 Testulet

Somogy Megyei Békéltetd Testllet

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett
Békéltetd Testllet

Tolna Megyei Békéltetd Testulet

Vas megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodd Békeéltets Testulet

Veszprém Megyei Békéltetd Testulet

Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodd Békélteté Testulet

Jogvitak rendezésére felhasznalhato:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=HU

KELLEKSZAVATOSSAG:

Torvény szerinti 3. melléklet a 45/2014. (1l. 26.) Korm. rendelethez
»A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrél szolé mintatajékoztatd


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=HU

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a Rengei Georgina e. v. hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykdnyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - vélasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil az On altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem
kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a
vallalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsé esetben
- a szerzb6deéstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban
On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a véllalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott kettd honapon belll kdzdolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét,
hogy a szerz6dés teljesitésétél szamitott két éves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat honapon belul a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének
a hiba kézlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatast a Rengei Georgina e. v. vallalkozas nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat
honap eltelte utan azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba
mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On - valasztasa szerint - az 1. pontban meghatarozott
jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.

Milyen esetben minésul a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott
két éven belul érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingé dolog gyartdjaval vagy forgalmazojaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesul termékszavatossagi kotelezettsége aldl?
A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesul termékszavatossagi kotelezettsége aldl,
ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy



- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem
volt felismerhet6 vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentestiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredmeényes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve
kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben
érvényesitheti.”

ELALLAS:

A vasarldénak joga van felprébalni a termékét, de amennyiben az szamara nem megfelel6
és elallasi szandékaval él, akkor nem javasolt hasznalatba venni (hasznalatba vétel alatt
a cimkének az eltavolitasat is értjuk), ugyanis amennyiben a vasarlé6 a termékét
hasznalatba vette és ugy kuldi vissza, abban az esetben a vallalkozas kartéritési igénnyel
élhet. A fogyasztdé felel a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikddésének
megallapitasahoz ~ szikséges  hasznalatot meghaladé  hasznalatb6l  eredd
értékcsokkenésért. A visszakuldés szallitasi koltségét a vasarlo viseli.

A termék atvételétdl szamitott 14 napon belll indokolas nélkdli elallasi jog illeti meg a
fogyasztot. A fogyaszté az elallasi jogat egyértelmi nyilatkozat utjan vagy nyilatkozatminta
felhasznalasaval gyakorolhatja. Javasoljuk elallasi nyilatkozatat irasban tegye meg.
Elallasi nyilatkozatminta a 45/2014. kormanyrendelet alapjan:

Elallasi nyilatkozatminta
(csak a szerz6déstdl vald elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: Rengei Georgina e.v.

6726 Szeged, Lovolde u. 4/B

0620/4992711

rozmaring.fashion@gmail.com

Alulirott/ak  kijelentem/kijelentjuk, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére iranyuld szerzédés tekintetében: *

Szerzédéskotés idépontja /atvétel idépontja: *

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt

A szerz6dés megkotése napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is
gyakorolhatja az elallasi jogot. Amennyiben a futarszolgalat mar atvette a terméket és viszi
a szallitasi cim felé, a termék visszakuldésének a dija minden esetben a vasarlot terhel
elallas esetén.
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Amennyiben irasban all el, akkor a nyilatkozatot 14 napon belul kell elkildeni a megadott
postai/elektronikus levelezési ciminkre. A terméket az elallas kozlésétdl szamitott 14
napon belul kell visszakildeni a fogyaszténak. Az elallasrol valé tudomasszerzést kovetd
14 napon belil kiildjik vissza Onnek a teljes kifizetett 6sszeget.

CSERE:

Amennyiben nem megfelel6 a méret, visszaklldheti a vasarlé a termékét — a visszakuldés
dija a vasarlét terheli — és klldink szamara egy masik méretet a visszakuldott csomag
megérkezésétdl szamitott 14 napon belll. Ebben az esetben kérjik a vasarlét, hogy vegye
fel vellink a kapcsolatot (irasban vagy telefonon), hogy egyeztessink, hogy van-e a kivant
méret a raktaron.

A nem megfelel6 méret miatti csereigény érvényesitéséhez az alabbi feltételeknek kell
egyidejlleg teljesulniuk:
a.) a termékek nem voltak hasznalva, viselve, kimosva, médositva, vagy nem sérultek;
b.) a termékekr6l nem lett eltavolitva az eldobhatdé azonosité cimke;
c.) a termékeket teljes egészében és hasznalat nélkiul kell visszakildeni, az eredeti
csomagolasukban;

d.) A termék kézhezvételétdl szamitott 14 napon beldl kell elinditani a visszakuldési
folyamatot. Kérjuk, telefonon vagy irasban a visszakuldés el6tt vegye fel velunk a
kapcsolatot, hogy jelezze felénk visszakuldési szandékat.
e.) a visszakuldott tételeket a csomag kézbesitésétél szamitott 28 napon belll vissza kell
szallitani az alabbi cimre: Név: Rengei Georgina, cim: 6726 Szeged, Lovolde u. 4/B
Amennyiben a fentiekben rogzitett kovetelmények mindegyikének eleget tett, a
rozmaringdesign.com csapata a visszakuldott termékeket igény szerint kicseréli. -Felhivjuk
a figyelmét arra, hogy a terméket csak azonos tipusu, de eltér6 szinl vagy méreti
termékre cserélheti. Megrendelésenként egy csere szallitdsa dijtalan. Amennyiben mas
tipusu termékre kivanja cserélni, akkor visszatéritést adunk és Uj megrendelést kell
leadnia a kivant termékre. A cseretermék kiszallitasanak ideje Magyarorszagon belul a
visszakuldott termék atvételétdl szamitott 14 nap. Amennyiben a visszakuldott termékek
nem elfogadhatdk, értesiteni fogjuk Ont. Ebben az esetben harom (3) napon belll
visszakuldjik Onnek a termékeket abban az allapotban, amelyben a megadott cimiinkre
elklldte vagy kartéritési igénnyel élhetiink. Amennyiben On nem kivanja visszakapni a
termékeket abban az allapotban, amelyben az Eladdnak elkildte, az Elad6 jogosult
megtartani a termékeket és a mar megkapott 6sszegeket is.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az vasarolt termékek szallitasakor fizetett vamokat, addkat
és dijakat nem all médunkban visszatériteni.

SZELLEMI TULAJDONJOGOK

A rozmaringdesign.com weboldalon talalhaté minden tartalom, mint példaul a mivek,
képek, fotdk, zenék, hangok, videdk, dokumentumok, rajzok, abrak, logok, menuk,
weblapok, grafikak, szinek, sémak, eszkozok, betltipusok, formatervek, diagramok,
elrendezések, modszerek, eljarasok, funkciok és szoftver (egylttesen a "Tartalom"), a
rozmaringdesign.com vagy a Wix.com (e-kereskedelmi szolgaltatd) tulajdona, és nemzeti
és nemzetkozi szerzéi jogi és egyéb szellemi tulajdonra vonatkozé torvények védik. A
Tartalmat a helyzettdl fliggéen a rozmaringdesign.com illetve Wix.com el6zetes kifejezett
irasbeli hozzajarulasa nélkil nem lehet egészében vagy részben masolni, kozzétenni,



terjeszteni, megjeleniteni, médositani, abbdl szarmazékos mdivet létrehozni, vagy azt
barmilyen médon hasznositani.

TARTALOMMAL KAPCSOLATOS FELELOSSEGKIZARAS, SZERzOI JOGI
PANASZOK:

A rozmaringdesign.com nem szavatolja, hogy a weboldal tartalmai Magyarorszagon kivdli
Orszagokban is helyénvaléak vagy jogszerlek. Amennyiben ezen tartalmak egyes
Orszagokban jogszeritlennek vagy illegalisnak min&sulnek, kérjuk ne keresse fel a jelen
weboldalt, vagy amennyiben mégis ugy dont, hogy felkeresi, ezennel tajékoztatjuk, hogy
On a rozmaringdesign.com &ltal nyujtott szolgaltatasokat kizarolag sajat felelésségére
hasznalja. A Szolgaltatd intézkedéseket tett annak biztositasara, hogy a
rozmaringdesign.com tartalma pontos legyen, és ne tartalmazzon helytelen vagy elavult
informaciot, azonban, a rozmaringdesign.com a tartalom maradéktalan pontossagaért és
teljessegéert, nem tud felel6sséget vallalni.
Tovabba, az Internethez csatlakozas miatt a rozmaringdesign.com nem tudja garantalni a
weboldal folyamatos, megszakitas- és hibamentes mikodését. Amennyiben barmilyen
problémat tapasztal a weboldalunk hasznalata soran, kérjuk, irjon a kdvetkezé e-mail
cimre: rozmaring.fashion@gmail.com, annak érdekében, hogy a lehet§ leghamarabb
helyre tudjuk allitani a weboldalunk hozzaférhetéségét.

MEGRENDELESEK:

Minden megrendelés elfogadas és rendelkezésre allas flggvénye, és a kosaraba tett
tételek nincsenek lefoglalva, mas vasarlok megvasarolhatiak azokat. A
rozmaringdesign.com készleten levd, rendelkezésre allo termékeket kinalja értékesitésre,
azonban fenntartjuk a jogot arra, hogy barmely On altal leadott megrendelést elutasitsunk.
Sajat belatasunk szerint korlatozhatjuk vagy tordlhetjlk az egy személy Aaltal
megvasarolhatd mennyiségeket. Amennyiben egy megrendelést megvaltoztatunk vagy
torliink, értesitjik Ont a megrendelés leadasakor megadott e-mail és/vagy szamlazasi
cimen/telefonszamon. Fenntartjuk a jogot arra, hogy korlatozzuk az egy tételbdl egy
postacimre szallitott mennyiségeket.

Idénként el6fordulhat gépelési hibat tartalmazo, pontatlan vagy hianyos termék
leirasokkal, arképzéssel, akciokkal, ajanlatokkal, termék szallitasi koltségekkel, szallitasi
idokkel és rendelkezésre allassal kapcsolatos informacié a weboldalunkon vagy a
Szolgaltatasban. Fenntartjuk a jogot arra, hogy barmilyen hibat, pontatlansagot vagy
hianyossagot korrigaljunk, és elézetes értesités nélkil barmikor (nem érintve a mar leadott
megrendeléseket) megvaltoztassuk, frissitsuk az informaciét, amennyiben a
Szolgaltatasban vagy a kapcsolddo weboldalon barmilyen informacio pontatlan.

ARKEPZESI SZABALYOK:

Minden ar és ajanlat a meghirdetett ideig érvényes. A termékek arai bruttéban, forintban
értetendék. Azonban fenntartjuk a jogot arra, hogy értesités nélkil barmikor
megvaltoztassuk az arakat adott esetben megszintessuk az épp aktualisan kozzétett
ajanlatot (nem érintve a mar megadott megrendeléseket).



Az olyan orszagok vasarloi esetében, amelyekbe DDP (leszallitva vamfizetéssel) szallitasi
feltételekkel szallitunk, a vonatkozé importvamot, adot és kezelési koltséget is
felszamitjuk. Ezeket a koltségeket a végleges vételar tartalmazza. Az olyan orszagok
vasarloi esetében, amelyekbe DDU (leszallitva vamfizetés nélkill) szallitasi feltételekkel
szallitunk, csak a megvasarolt tételeket és a szallitasi koltséget szamitjuk fel. Az import
vam vagy adoé kéltségét kdzvetlenll a szallitmanyozonk vagy az On altal kijeldlt import
tigynok fogja szamlazni Onnek. Azt javasoljuk, hogy vasarlas elétt az import koltségekkel
novelt ar megallapitasa érdekében forduljon a helyi vamhatésaghoz.

Amennyiben az On hitelkartyaja/bankkartyaja nem azonos devizaalapu, mint a teljesités
devizaneme, akkor végleges ar az azon a napon érvényes deviza keresztarfolyam
alkalmazasaval kertl kiszamitasra az On fizetési szolgaltatoja/bankja altal.

FIZETES:

A fizetés teljesithetd Paypal-lal és Visa, Visa Electron, Visa Debit, Visa Delta, MasterCard,
Maestro bankkartyaval. Paypal és bankkartyas fizetési modok esetében az On altal rendelt
termékek, szallitasi, esetenként vamkezelési koltséggel ndvelt dsszegére vonatkozoan
rendelkezésre tartasi foglalast inditunk, majd a csomag 6sszeallitasat, feladasat kovetéen
emeljiik le a szamlajardl a szoban forgd 6sszeget. A fizetési folyamat soran Onnek meg
kell erésitenie, hogy az On 4altal hasznalt hitelkartya/bankkartya az Oné vagy annak
hasznalatara rendelkezik a hitelkartya/bankkartya tulajdonosanak kifejezett engedélyével.
Minden hitelkartya/bankkartya tulajdonost alavetink a kartya kibocsato altali érvényesitési
ellendrzésnek és engedélyezésnek. Amennyiben az On bankkartya kibocsatoja
megtagadja a fizetés engedélyezését a rozmaringdesign.com szamara, nem tartozunk
felel6sséggel a szallitds késedeleméeért vagy elmaradasaért.

A jelen weboldalon torténé minden hitelkartyas/bankkartyas tranzakcié feldolgozasahoz
egy biztonsagos online fizetési atjarét hasznalunk, amely biztonsagos befogado
kornyezetben titkositja az On bankkartya adatait.

Tovabba, elvarhatd gondossaggal jarunk el, az On megrendelése és fizetési adatai
biztonsaganak fenntartasa érdekében, de gondatlansagbdl bekévetkezé nem vart
eseményekre vonatkozéan nem all moédunkban felelésséget vallalni. Nem tartozunk
felelésséggel az On altal elszenvedett esetleges veszteségekért, ha egy harmadik fél
illetéktelentl hozzafér az On altal megadott adatokhoz, amikor On felkeresi a weboldalt
vagy azon megrendelést ad le.

PENZ VISSZAFIZETES MENETE:

A vallalkozasnak az elallasrol valé tudomasszerzést kovetd 14 napon belll vissza kell
fizetnie a fogyasztonak a teljes kifizetett 6sszeget (kivéve azokat a tobbletkdltségeket,
amelyek amiatt merUltek fel, hogy a fogyaszt6 a felkinalt, legolcsdbb szokasos fuvarozasi
modtol eltéré fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran
alkalmazott fizetési mdéddal egyezé fizetési modot alkalmaz a vallalkozas, kivéve, ha a
fogyasztd mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adta.

Elallas esetén a vallalkozas mindaddig visszatarthatja a kifizetett 6sszeget, amig a
fogyasztd a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizardban nem igazolta, hogy



azt visszakuldte; a ketté kozul a korabbi idépontot kell figyelembe venni. Nem illeti meg a
vallalkozast a visszatartas joga, ha vallalta, hogy a termeket maga fuvarozza vissza.
Amennyiben a visszaklldés minden kdvetelménynek megfelel, On kap egy e-mailt a

visszakuldott termékek elfogadasarol.



